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Penafian Hukum

SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM YANG BERLAKU, PRODUK YANG DIJELASKAN, BESERTA
PERANGKAT KERAS, PERANGKAT LUNAK, DAN FIRMWARE, DISEDIAKAN "APA ADANYA", DENGAN
SEMUA KEGAGALAN DAN KESALAHANNYA, DAN EzVIZ TIDAK MEMBUAT JAMINAN APA PUN,
BAIK TERSURAT MAUPUN TERSIRAT, TERMASUK TANPA BATASAN, JAMINAN KELAYAKAN JUAL,
KUALITAS YANG MEMUASKAN, KESESUAIAN UNTUK TUJUAN TERTENTU, DAN KETIADAAN
PELANGGARAN OLEH PIHAK KETIGA. DALAM KEADAAN APA PUN EZVIZ, DIREKTUR, PEJABAT,
KARYAWAN, ATAU AGENNYA TIDAK BERTANGGUNG JAWAB KEPADA ANDA ATAS KERUGIAN
YANG BERSIFAT KHUSUS, KONSEKUENSIAL, INSIDENTAL, ATAU TIDAK LANGSUNG, TERMASUK, DI
ANTARANYA, KERUGIAN ATAS KEHILANGAN LABA BISNIS, GANGGUAN BISNIS, ATAU HILANGNYA
DATA ATAU DOKUMENTASI, SEHUBUNGAN DENGAN PENGGUNAAN PRODUK INI, MESKIPUN JIKA
EZVIZ TELAH DIBERI TAHU TENTANG KEMUNGKINAN KERUGIAN TERSEBUT.

SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM YANG BERLAKU,DALAM KEADAAN APA PUN, TOTAL GANTI RUGI
EZVIZ TIDAK AKAN MELAMPAUI HARGA PEMBELIAN ASLI PRODUK.

EZVIZ TIDAK BERTANGGUNG JAWAB ATAS CEDERA PRIBADI ATAU KERUSAKAN PROPERTI
SEBAGAI AKIBAT GANGGUAN PRODUK ATAU PENGHENTIAN LAYANAN YANG DISEBABKAN OLEH:
A) PEMASANGAN ATAU PENGGUNAAN YANG TIDAK TEPAT DI LUAR INSTRUKSI; B) PERLINDUNGAN
KEPENTINGAN NASIONAL ATAU PUBLIK; C) KEADAAN KAHAR; D) ANDA ATAU PIHAK KETIGA,
TERMASUK, TANPA BATASAN, MENGGUNAKAN PRODUK, PERANGKAT LUNAK, APLIKASI, DAN
LAIN-LAIN DARI PIHAK KETIGA.

TERKAIT PRODUK DENGAN AKSES INTERNET, PENGGUNAAN PRODUK SEPENUHNYA MENJADI
RISIKO ANDA SENDIRI. EZVIZ TIDAK BERTANGGUNG JAWAB ATAS OPERASI YANG ABNORMAL,
KEBOCORAN PRIVASI, ATAU KERUGIAN LAINNYA AKIBAT SERANGAN SIBER/DUNIA MAYA,
SERANGAN PERETAS (HACKER), SERANGAN VIRUS, ATAU RISIKO KEAMANAN INTERNET LAINNYA;
NAMUN, EZVIZ AKAN MEMBERIKAN DUKUNGAN TEKNIS SESEGERA MUNGKIN JIKA DIPERLUKAN.
HUKUM TENTANG ALAT PENGAWASAN DAN HUKUM PERLINDUNGAN DATA BERVARIASI
MENURUT WILAYAH HUKUM MASING-MASING. HARAP PERIKSA SEMUA HUKUM TERKAIT DI
WILAYAH HUKUM ANDA SEBELUM MENGGUNAKAN PRODUK INI UNTUK MEMASTIKAN BAHWA
PENGGUNAANNYA SESUAI DENGAN HUKUM YANG BERLAKU. EZVIZ BERTANGGUNG JAWAB ATAS
PENGGUNAAN PRODUK INI UNTUK TUJUAN YANG TIDAK SEMESTINYA.

JIKA ADA KETIDAKSAMAAN ANTARA MANUAL INI DENGAN HUKUM YANG BERLAKU, MAKA HUKUM
YANG AKAN BERLAKU.



Daftar Isi

PetunjuK....... e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnnnnnnnnnan 1
Daftar dalam KeMASan .......c.ccuionimieeeeeeeeeeeeeeeeeeeie e eeenrmem s e eenennememenns 2
GamDbaran UMUM....... oo eeee et e s e e e e s e s s e e smsm s e nnnsmnsmn e nns 3
LR - T 1= I 0 =TT T S 3

2. Panel Belakang

LS 1 T
1. Skema Instalasi...

2. Cara memilih panjang Square Rod

3. Lihat Video INSTAlaSI......cccueiiuieieiicei ettt e e s e e n e s enn e 5
4. Pasang SECANA IENGKAP........ccuiiiieriereeecteesete e e e e e s e s e ene e e s e e e e n e e e ne e e e ne e s e anne e e enne e e enneenene e e neenennen 5
Pasang Baterai ..........ccccccciiiiiiiiieeeeeee e e ee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nna 6
Dapatkan aplikasi EZVIZ ...............o e e e e e e e e e ee e e e e e e e 6
Membuka kunci dari dalam.............cooomiiiii s 8
L & T T T T o o
2. Masuk ke Menu

B R 13T L=t T3 1 1 OSSR

4. Menambah AdminiStrator/PenggUNa ..........ccceieieiiiiiieiiiecee it e s e a e sne s n e s e n e 12
5. Menambahkan Sidik Jari (OPSIONa) ..........ccerrirrireirieereiers et ee s ee s ene e e e s eneeemes 12
6. Menambahkan Kode AKSES.............corioiiriiceiieieeer e eeee e ee e e e m e e e me e e eme s emn e s e mn e e e mn e e e ne e e e me e e e nmnenenne 13
7. Tambahkan kartu proxXimity (OPSIONal) ........ccceeeeeeeesmreeieeeeseeesseesseeeeseeeessseeeessseeessseeeseneesesneesesnnessanneenan 14
8. Menghapus Administrator/Pengguna

9. Melihat INfOrmasi SISTEM .........cciiiiiiii e
10.Informasi Jaringan yang JElas...........ccccuumiiiriiine i s e
11.Selesaikan Konfigurasi Wi=Fi........c..coooooioieeeeeceet et s eme e e e s eme e e e ee s eme e e e e e neeemeeemneeans
Berbagai Cara Membuka KUNCI .........ccoeeiiiimmiiiieereecceeee e 17
1. Membuka dengan Sidik JAri .........ccoeoeieriiiieeeereie e s e e e e s n e e e n e e nr e nr e e e s 17
2. Membuka dengan KO AKSES..........coccoeriiiiereacereeceeeemeees e e essss e ee e e s esme e s sme e s emn e s e snn e e e enn e e e neeeeneeeesmnenenne 18
3. Membuka dengan KartU............coooceoeeeieiiecereecee e e e e e e e e e see e e e e s ne e e s me e s e mne e e nneeeenn e e e neeeeneeesannennnns 18
4. Membuka dengan KUnCi MEKANIS ...........couieeiirieiirecieeeesee e eese e s sse s se e s se e s e s s e sne e e e e e me e s me e s enneean 18
5. Dalam penguncian terbUKA .............coii it e e ne e e e 19
Metode Penguncian Ganda .............coooeiiemeiiiiiiiiiiiicice e 19
T. KUNnCi RItUNG MUNGUE ...t e e ne e e e e e e e e s s enn e e e enne e e e neeennee s 19

72 13T I 1T T N 19



3. KUNCi dalam FUANQAN.......o.. e e e e e e e e e e e e s ne e e e e e e eame e e e e e s e ameeeeeaaaanmneeeeeasamneeeeaaeaanneeeeaaaaannees 19

Pengoperasian dan Pengelolaan..............coooooiviiiiiiiiiiiiieeceeeeeee e 20
1. Membuka dalam Keadaan Darurat ..............coooo oo cee e e e me e e e s e mee e e e e e emme e e s e e e e smme e e e e e e e amnneeeean

R\ F- {1 o N

3. Mengembalikan ke Pengaturan Pabrik

4. Kode Sandi Satu Kali.........cciiuiiiiiiiiiiii i e

5. Mode Super hemat daya...........cooeeiirieiieierce e e e e e e s e e e s me e e n e e e e e e e nn e e e ne e e ne e e e e e nenne

6. FUNGST MU SAtU Kali...cooineeeiieeie e e e e e e e e s mne e e e e e e mne e e e e e e mme e e e e e e amneeeeeaeennnes
Pengoperasian pada Aplikasi EZVIZ ................ oo ceeece e 21
IR =1 = T T 1 | S 21
2 =Y 1 T 1T - T3 N 22
Pemeliharaan ............ ..o e 23
LI = 1 L= Ty T T T T U 23



Petunjuk

« Pemasangan EZVIZ Smart Lock (selanjutnya disebut "kunci") akan mempengaruhi operasi normal dan masa

pakai kunci. Disarankan untuk membiarkan para profesional melakukan pemasangan, dan mengebor lubang
untuk set kunci sesuai dengan templat lubang di lampiran.

Disarankan untuk melepas kunci jika rumah Anda sedang didekorasi, dan memasangnya kembali setelah proses
dekorasi untuk mencegah terjadinya kerusakan kunci dan berkurangnya masa pakai.

+ Harap diperhatikan bahwa disinfektan dapat menyebabkan kerusakan pada badan kunci.
+ Setelah selesai diinisialisasi, kunci akan menghapus semua informasi pengguna. Setelah pemasangan dan

konfigurasi kunci, harap tambahkan sidik jari, kode akses atau kartu sesuai kebutuhan.
Ketika tegangan baterai rendah setelah digunakan cukup lama, alarm tegangan rendah akan menyala. Ganti
baterai pada waktunya dan perhatikan kutub positif dan negatif baterai.

+ Jika Anda jauh dari rumah atau tidak menggunakan kunci untuk waktu yang lama, disarankan untuk melepas

baterai untuk memperpanjang umur kunci.

* Mengingat kunci ditempatkan di lingkungan terbuka, kami menyarankan Anda untuk memperhatikan

keselamatan penggunaannya, termasuk menjaga bagian kecil seperti kartu proximity dengan baik. Anda harus
memeriksa lingkungan sekitar sebelum membuka kunci dan memperbarui pengaturan kode sandi dan kartu
proximity Anda tepat waktu untuk menghindari bahaya pencurian atau penyalinan ilegal informasi membuka
kunci Anda.

» Untuk pengguna dengan sidik jari yang datar atau tipis, disarankan untuk menggunakan ibu jari saat

mendaftarkan sidik jari untuk meningkatkan tingkat keberhasilan, dan mendaftarkan lebih dari satu sidik jari
untuk pengguna yang sama. Pengguna yang sama dapat mendaftarkan hingga maksimal 5 sidik jari.

Untuk Versi Sidik Jari-Kartu-Kode: Kunci dapat menampung hingga 50 sidik jari, 50 kode, dan 50 kartu.

Untuk Versi Kode Akses: Kunci dapat menampung hingga 50 kode akses.

+ Teknologi pengenalan bio dalam produk ini beroperasi SEMPURNA LOKAL pada produk yang Anda kendalikan

dan kelola sendiri, dan hanya berfungsi untuk mendukung keputusan Anda untuk membuka kunci. Selama
seluruh kursus, data yang disimpan selalu hanya berisi nilai teknis, yaitu data biometrik yang diperoleh dari
template yang Anda berikan secara proaktif sebelumnya (seperti gambar wajah, template sidik jari, template
vena telapak tangan), yang tidak dapat digunakan untuk merekonstruksi data asli.



Daftar dalam Kemasan

atau

Versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses Versi Kode Akses
Panel Depan (x1)

Bracket Pemasangan (x1)

Kit Sekrup (x1) (Untuk panel depan)
F ———
* Kartu Kedekatan (x2) Kit Silinder Kunci (x1)

Candi Lubang (x1) Informasi Peraturan (x1)

0 + Penampilan Kunci tunduk pada yang sebenarnya telah Anda beli.

Panel Belakang (x1)

Baterai berukuran AA (x4)

==
W

Kit Body Kunci (x1)

Hezviz

Panduan Memulai Cepat (x1)

+ Kartu proximity hanya disertakan dalam paket versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses.



Gambaran Umum

Di sini kita mengambil contoh versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses.
1. Panel Depan

® Pembaca Sidik Jari

Tombol Bel Pintu

Indikator Baterai
Rendah

Kunci Mode
Meninggalkan Rumah

Papan Tombol
Area Penggesekan
Kartu

.——® Lubang Kunci

Mekanis
(Di balik penutup)

L
Pembicara — @B o+ Antarmuka Catu Daya

Darurat

2. Panel Belakang

[T )
&S ezviz

Slot Baterai @ Penutup Baterai

Tombol ®
elektronik

Pembicara ®

Kenop Aman @

Tombol SET @

0 Penampilan Kunci tunduk pada yang sebenarnya telah Anda beli.



Instalasi

1. Skema Instalasi
Kunci dapat dipasang pada pintu dengan arah membuka ke kiri atau kanan, masuk atau keluar. Kunci
ditempatkan di dalam lingkungan dan memeriksa skenario sesuai dengan ilustrasi berikut.
@ Perhatian: Kunci tidak cocok untuk lingkungan eksternal. Pastikan untuk memasang kunci Anda di
lingkungan internal, melindunginya dari sinar matahari dan hujan.

. e

Di dalam

Luar Sebelah kanan Sebelah kanan Sisi Kiri Sisi Kiri

@ Penting: Hindari memasang kunci dekat dengan ujung atas dan bawah pintu untuk menghindari efek tuas
atau menghambat operasinya secara penuh. Produk ini tidak menggantikan pegangan pintu Anda. Ikuti

instruksi di bawah ini sesuai dengan skenario pemasangan Anda.

2. Cara memilih panjang Square Rod

@ Saran: Periksa dengan teliti diagram kunci pada template pengeboran.

Untuk membuat lubang yang diperlukan dan memasang peralatan dengan benar, ikuti proses sesuai dengan

skenario instalasi Anda.




3. Lihat Video Instalasi

Ketuk @ untuk menonton video pemasangan.

4. Pasang secara lengkap

Di dalam pintu

Di Luar Pintu


https://support.ezviz.com/videos/map?id=150&title=DL04%20Tutorial%20Video

Pasang Baterai

1. Setelah pemasangan, lepaskan penutup slot baterai dari panel belakang.
2. Pasang baterai berukuran 4*AA ke dalam slot baterai.
3. Pasang kembali penutup baterai.

[mre i

@ Peringatan dan Instruksi Keselamatan Baterai
PERINGATAN: Risiko ledakan jika baterai diganti dengan salah. Baca dan ikuti semua petunjuk baterai dengan hati-hati.

+ Gunakan hanya baterai yang ditentukan: Saat mengganti, Anda HARUS menggunakan empat (4) baterai AA (LR6, 1,5
V) alkalin berkualitas tinggi yang baru. Untuk mencegah ledakan, pastikan tegangan dan polaritas yang benar. Jangan
mencampur baterai alkali dengan jenis lain (misalnya, karbon-zinc, litium, atau NiMH isi ulang).

Jangan mencampur baterai lama dan baru: Selalu ganti keempat baterai secara bersamaan.
+ Perhatikan polaritas yang benar. Jangan membalikkan terminal (+) dan (-) saat memasukkan baterai.

+ Lepaskan baterai selama penyimpanan jangka panjang: Jika kunci pintar tidak akan digunakan untuk jangka waktu yang
lama, lepas baterai untuk mencegah kebocoran dan kerusakan pada perangkat.

+ Jangan mengisi ulang atau mengekspos ke panas: Jangan pernah mengisi ulang baterai alkali yang tidak dapat diisi
ulang. Jangan membuang baterai dalam api atau biarkan baterai tersebut terkena panas yang berlebihan.

+ Pembuangan yang Tepat: Buang baterai bekas sesuai dengan undang-undang lingkungan setempat dan peraturan daur
ulang. Jangan membuangnya bersama sampah rumah tangga biasa.

Dapatkan aplikasi EZVIZ

@ Sebelum mengunduh aplikasi:
« Jika aplikasi sudah terpasang, pastikan bahwa itu adalah versi terbaru dengan memeriksa pembaruan di toko aplikasi
Anda.
+ Jika aplikasi belum terinstal, ikuti langkah-langkah di bawah ini untuk mengunduhnya.

1. Hubungkan ponsel Anda ke Wi-Fi 2,4GHz (disarankan).
2. Unduh aplikasi EZVIZ dengan mencari "EZVIZ" di App Store atau Google Play™.
3. Daftarkan akun EZVIZ dan masuk ke aplikasi.

L
s

Aplikasi EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play ‘




Menambahkan Kunci ini ke EZVIZ

@ Antarmuka aplikasi dapat berbeda-beda sesuai versi pembaruan. Antarmuka aplikasi yang Anda instal pada
ponsel Anda yang akan berlaku.

Harap tambahkan kunci ini ke EZVIZ dengan langkah berikut ini:

1. Masuk ke akun aplikasi EZVIZ Anda.
2. Di layar Awal, ketuk “+" di sudut kanan atas untuk masuk ke antarmuka Pindai Kode QR.

3. Tekan dan tahan tombol SET pada panel belakang hingga kunci mengirimkan suara prompt dan nomor
keypad 0 berkedip untuk memasuki mode pairing.

4. Pindai kode QR di bagian belakang penutup baterai.

5. Ikuti wizard aplikasi EZVIZ untuk menambahkan kunci ke dalam akun aplikasi EZVIZ.



Membuka kunci dari dalam

Kemudian Anda dapat mengatur kunci sesuai kebutuhan.

0 + Harap lepas lapisan pelindung dari kunci sebelum menggunakan pertama kali.
+ Harap diperhatikan bahwa disinfektan dapat menyebabkan kerusakan pada badan kunci.

1. Papan Tombol

Deskripsi

tombol angka

Membatalkan, kembali, atau
keluar

Mengkonfirmasi

Kunci Mode Meninggalkan
Rumah

area gesek kartu (Opsional)

Bel pintu

Indikator Baterai Rendah




2. Masuk ke Menu

“ + Harap ikuti langkah-langkah berikut ini untuk pengaturan.
+ Di sini kita mengambil contoh versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses.

* Untuk pemakaian pertama kali, ikuti langkah-langkah berikut untuk pengaturannya.

© Tekan tombol SET. @® "' "V" pada papan tombol @ "1""2""3"">" pada papan tombol

atau sentuh area papan tombol untuk akan menyala.
mengaktifkan kunci. + Tekan "2" untuk keluar.
+ Tekan "v" untuk menambah
administrator.

akan menyala.

» Tekan "1" untuk menambah sidik
jari.

» Tekan "2" untuk menambahkan
kode akses.

» Tekan "3" untuk menambahkan

kartu.

 Tekan "2" untuk keluar/ kembali.

* Untuk pemakaianyang selanjutnya, ikuti langkah-langkah berikut ini untuk pengaturannya.

© Tekan tombol SET. @ Verifikasi dengan sidik jari, kode ~ ©"1""2""3""4" ">" pada
akses, atau kartu administrator. papan tombol akan
menyala.

a
2
5
8
0

Do n



3. Indeks Menu

o Menu di sini hanya untuk

rujukan.

* Untuk Versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses.

[ Masuk ke Menu ]7

Menambahkan

l Menambahkan Sidiﬁ
Jari

administrator baru

ﬁ

Tekan 2
(Menambahkan ]
Kode Akses

[Menambahkan Kartu]

l Menambahkan Sidikl
Jari

(Menambahkan

Menambahkan
pengguna baru

Menghapus
administrator/pengguna

Informasi Sistem ]

Tekan 5

Menghapus
informasi jaringan

[

(Kode Akses ]

Menambahkan KartLJ




* Untuk Versi Kode Akses.

Tekan 1

Menambahkan (Menambahkan
administrator baru (Kode Akses ]

Tekan 2 Tekan 1
- Menambahkan (Menambahkan
pengguna baru Kode Akses

[ Masuk ke Menu ]7

Menghapus
administrator/pengguna

4[Informasi Sistem ]

Tekan 5

Menghapus

informasi jaringan




4. Menambah Administrator/Pengguna

© Masuk ke menu.(Untuk operasi terperinci, @ Tekan "1" untuk menambahkan administrator, atau tekan "2"
silakan merujuk ke Masuk ke Menu) untuk menambahkan pengguna.

W
W

a a
2 2
5 5

Peran Membuka kunci pintu | Masuk ke Menu, dan mengatur kunci
Administrator |V v
Pengguna v X

Pengguna biasa hanya dapat membuka kunci pintu setelah memasukkan cara membuka yang ditetapkan;
administrator tidak hanya dapat membuka kunci pintu, tetapi juga dapat masuk ke menu untuk menambah
dan menghapus pengguna dan melakukan pengaturan lainnya.

Saat Anda menambahkan administrator atau pengguna, angka yang terkait dengan nomor pengguna
tersebut akan menyala dari 001 secara default (misalnya, ke nomor pengguna 001, tiga angka 001 akan
berkedip lambat satu kali secara berurutan).

5. Menambahkan Sidik Jari (Opsional)

@ - Tambahkan hingga 5 sidik jari per pengguna.
+ Hanya versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses yang mendukung fungsi ini.

© Masuk ke menu.(Untuk operasi terperinci, @ Tekan "1" untuk menambahkan administrator, atau tekan "2"
silakan merujuk ke Masuk ke Menu) untuk menambahkan pengguna.

w
w

a a
2 2
5 5

© Tekan "1” untuk menambah @ Saat "1” menyala, sentuh pembaca @ * Tekan"1"untuk menambahkan

sidik jari. sidik jari dan ulangi pengoperasian 6 sidik jari secara terus menerus.
kali, dan angka 1~6 akan menyala satu * Tekan tombol O untuk kembali
per satu, disertai bunyi bip sukses, ke level sebelumnya.
dan ini berarti sidik jari berhasil * Tekan tombol ~SET  untuk
ditambahkan. keluar.



” Ketika sidik jari telah ditambahkan dan Anda mencoba menambahkan lagi, nomor “1, 3, 5,7, 9" (seperti X) pada keypad akan

menyala dan berkedip 2 kali, disertai beep kegagalan.

6. Menambahkan Kode Akses
@ Tambahkan hingga 1 kode sandi per pengguna

© Masuk ke menu.(Untuk operasi ® Tekan "1" untuk menambahkan administrator, atau tekan "2"
terperinci, silakan merujuk ke Masuk ke untuk menambahkan pengguna.
Menu)

IN
Do n

© Tekan "2" untuk O Masukkan kode akses yang

menambahkan kode akses. valid sebanyak 6-10 digit. Setelah
memasukkan kode akses = 6 digit,
tanda "v" akan menyala, lalu tekan "v"
untuk mengonfirmasi.

a
2
4 5

O Ulangi kode akses sekali lagi,
tekan "v" untuk konfirmasi, dan
setelah muncul bunyi bip sukses,
berarti kode akses telah berhasil
ditambahkan.

a
2
5
8
0




7. Tambahkan kartu proximity (Opsional)

@ - Tambahkan hingga 1 kartu proximity untuk setiap pengguna.
+ Hanya versi Sidik Jari-Kartu-Kode Akses yang mendukung fungsi ini.

© Masuk ke menu.(Untuk operasi terperinci, @ Tekan "1" untuk menambahkan administrator, atau tekan "2"
silakan merujuk ke Masuk ke Menu) untuk menambahkan pengguna.

@

a
2
4 5

© Tekan"3" untuk menambahkan @ Taruh Proximity Card (Kartu ©@ * Tekantombol v untuk
kartu. Jarak) yang belum tercatat di area konfirmasi. _
penggesekan kartu. + Tekan tombol © untuk kembali

ke level sebelumnya.

@

8. Menghapus Administrator/Pengguna

© Masuk ke menu.(Untuk operasi terperinci, @ Tekan "3" untuk menghapus © Masukkan nomor pengguna
silakan merujuk ke Masuk ke Menu) administrator/pengguna. dan tekan v.

a a
2 2
4 5 5
8
0




o + Jika Anda salah menekan nomor pengguna, angka “1, 3, 5, 7, 9" (terlihat seperti huruf X) pada papan
tombol akan menyala dan berkedip 2 kali, disertai bunyi bip gagal. Tekan "2" untuk kembali ke langkah
terakhir, atau masukkan nomor pengguna untuk dihapus lagi.

+ Ketika hanya ada satu pengguna yang tersisa, dan Anda beroperasi untuk menghapusnya, angka “1, 3, 5,

7,9" (terlihat seperti huruf X) pada papan tombol akan menyala dan berkedip 2 kali, disertai dengan bunyi
bip gagal.

9. Melihat Informasi Sistem

© Masuk ke menu.(Untuk operasi ® Tekan "4" untuk melihat © Kunci akan memberitahukan
terperinci, silakan merujuk ke Masuk ke informasi sistem kunci. informasi sistem.
Menu)

N
Do o

o Kunci akan memberitahukan nomor seri kunci, versi perangkat saat ini dan kode verifikasi dalam bahasa
Inggris secara bergantian, tekan O untuk kembali ke level sebelumnya.



10. Informasi Jaringan yang Jelas

© Masuk ke menu.(Untuk operasi @ Tekan "5" untuk @ ° Tekan“v"untuk

terperinci, silakan merujuk ke Masuk ke menghapus informasi mengonfirmasi. )
Menu) jaringan.  Tekan “D" untuk kembali

ke tingkat sebelumnya.

W

a
2
5

0 Ketika informasi jaringan dihapus, dan Anda ingin menambahkan kunci ke akun aplikasi EZVIZ Anda, Anda
perlu mengonfigurasi ulang jaringan.

11. Selesaikan Konfigurasi Wi-Fi

Tekan dan tahan tombol SET pada panel belakang, hingga kunci mengirimkan suara prompt dan nomor keypad 0
mulai berkedip disertai dengan bunyi beep yang berarti mode konfigurasi Wi-Fi telah diaktifkan.

Silakan ikuti panduan sistem untuk menyelesaikan informasi jaringan dalam 3 menit.

0 Sistem akan keluar dari mode konfigurasi jaringan secara otomatis setelah 3 menit.



Berbagai Cara Membuka Kunci

lkon Metode Membuka Kunci

Pembukaan sidik jari
(Opsional)

Pembukaan sandi

Bukaan menggesek kartu
(Opsional)

Pembukaan kunci mekanis

Pembukaan jarak jauh

0000

+ Sentuh area papan tombol untuk mengaktifkan kunci sebelum membuka pintu dengan kode akses.

« Untuk keamanan privasi Anda, disarankan untuk mengganti kode akses dan membersihkan area papan
tombol secara teratur untuk menghindari adanya bekas sidik jari yang tersisa.

* Hanya versi Sidik Jari-Kartu-Kode yang mendukung pembukaan kunci sidik jari dan pembukaan kunci
dengan menggesek kartu.

+ Produk ini memiliki fungsi perlindungan keamanan, jika kesalahan pengenalan sidik jari/kode sandi/
kartu terjadi sebanyak 5 kali secara berurutan dalam waktu 5 menit, sistem akan terkunci secara paksa
selama 3 menit.

+ Sistem akan terbuka secara otomatis setelah 3 menit.

+ Anda dapat mematikan fungsi ini di aplikasi EZVIZ.

1. Membuka dengan Sidik Jari
Letakkan jari Anda pada pembaca sidik jari, kunci akan memverifikasi sidik jari dan membuka kunci pintu.

(



2. Membuka dengan Kode Akses

Produk ini memiliki perlindungan Kode Akses Anti Intip. Jika seseorang melihat Anda memasukkan kode
akses, Anda dapat menambahkan digit ekstra yang panjang sebelum atau sesudah kode asli Anda untuk
membuatnya lebih rumit, sambil tetap dapat membuka kunci.

@ Sentuh untuk @ Masukkan kode akses dan tekan v. @ Kunci akan terbuka secara
membangunkan papan tombol. otomatis.

3. Membuka dengan Kartu

O Sentuh untuk O Taruh Proximity Card (Kartu © Kunci akan terbuka secara otomatis.
membangunkan papan tombol.  Jarak) yang sudah tercatat pada
area penggesekan kartu.

®

4. Membuka dengan Kunci Mekanis
0 Harap simpan kunci mekanis dengan baik untuk penggunaan kelak.

© Buka penutup lubang kunci mekanis. @ Masukkan kunci dan putar, lalu dorong untuk membuka
pintu.




5. Dalam penguncian terbuka

+ Tekan tombol "Elektronik” pada panel belakang untuk membuka kunci saat pintu terkunci.

+ Putarlah "Secure Knob" pada panel belakang untuk membuka kunci saat pintu terkunci.

Metode Penguncian Ganda

1. Kunci hitung mundur

Buka fungsi "penguncian mundur” di aplikasi EZVIZ. Setelah fungsi ini diaktifkan, kunci akan terkunci secara
otomatis setelah hitungan mundur berakhir.

2. Kunci luar
Tekan dan tahan tombol "v" pada panel depan selama lebih dari 3 detik untuk mengunci.

3. Kunci dalam ruangan

+ Setelah pintu ditutup, tekan tombol "elektronik” pada panel belakang untuk mengunci.
+ Setelah pintu tertutup, putar "pemutar kunci aman” pada panel belakang untuk mengunci.



Pengoperasian dan Pengelolaan

1. Membuka dalam Keadaan Darurat

Saat baterai kehabisan daya, sambungkan antarmuka catu daya darurat di panel depan dengan powerbank untuk
mengisi daya kunci melalui kabel daya Type-C, lalu buka pintu.

Power Bank

2. Alarm

1. Alarm Anti Pengrusakan
Setelah dibongkar dengan paksa, kunci akan mengeluarkan alarm yang berlangsung sekitar satu menit.

2. Alarm Sistem Terkunci
Verifikasi dengan sidik jari, kode akses atau kartu yang salah sebanyak 5 kali berturut-turut akan menyebabkan
sistem terkunci selama 3 menit.

3. Peringatan Baterai Rendah
Saat tegangan baterai rendah, pesan suara akan mengingatkan Anda untuk mengganti baterai.

4. Peringatan pintu tidak tertutup
Jika pintu tidak tertutup dengan benar, kunci akan mencoba mengunci 3 kali, dan alarm akan berbunyi jika
gagal.

3. Mengembalikan ke Pengaturan Pabrik

1. Lepaskan penutup baterai dari panel belakang dan keluarkan baterai.
2. Tekan tombol SET selama 5 detik, sembari memasukkan kembali baterai ke dalam rumah baterai.
3. Lepaskan tombol SET dan tekan v untuk mengonfirmasi setelah perintah suara.

4. Kode Sandi Satu Kali

Saat pengunjung tiba, Anda dapat membuat kode akses pintu satu kali untuk mereka.
© - Kode akses satu kali berlaku segera setelah dibuat.
+ Setelah diaktifkan, kode akses satu kali dapat dihasilkan bahkan saat kunci offline.

5. Mode Super hemat daya

Tambahkan mode hemat Daya Super, yang meningkatkan kinerja baterai dan daya tahan lebih lama.
Metode pembukaan: Masukkan opsi pengelolaan baterai dari halaman Pengaturan.

6. Fungsi Mute Satu Kali

1. Sentuh area papan tombol untuk membangunkan papan tombol.
2. Tekan dan tahan "0" hingga papan tombol berkedip dua kali untuk menunjukkan fungsi aktif.
+ Ketika fungsi diam satu kali diaktifkan, pintu akan masuk ke mode diam.
+ Kunci akan keluar dari mode ini secara otomatis setelah dibuka dengan verifikasi dengan sidik jari, kode
akses, atau kartu yang ditambahkan dari luar.



Pengoperasian pada Aplikasi EZVIZ

@ Antarmuka aplikasi dapat berbeda-beda sesuai versi pembaruan. Antarmuka aplikasi yang Anda instal pada
ponsel Anda yang akan berlaku.

1. Halaman awal

Saat Anda membuka aplikasi EZVIZ dan mengetuk kunci, Anda dapat melihat dan mengelola kunci sesuai
kebutuhan di bagian Halaman Awal.

<
Door is unclosed
98% =
Battery Wi-Fi
Bluetooth
Unlock User Temporary  Bluetooth Key
Management Passcode
All Events >
Today
* 15:58
Mark Card open the door
* 15:58
Mark Password open the
door
* 15:58
Mark Fingerprint open the
door

Parameter Deskripsi
Baterai Anda dapat melihat sisa kapasitas baterai di bagian ini.
Sinyal Anda dapat melihat kekuatan sinyal Wi-Fi pada kunci di sini.
Bluetooth Anda dapat melihat status koneksi Bluetooth.
Ketuk untuk membuka kunci.
Membuka @ Fungsi dinonaktifkan secara default. Jika ingin menggunakannya, silakan pergi ke

"pengaturan-Pengaturan membuka kunci” untuk mengaktifkannya.
Anda dapat mengetuk untuk mengelola pengguna di sini.
@ Setelah menambahkan pengguna, Anda juga dapat menambahkan metode membuka

Manajemen pengguna kunci untuk pengguna tersebut, seperti sidik jari, kode sandi digital, kartu proximity, dan
kode sandi darurat. Harap dicatat bahwa metode membuka kunci perlu dioperasikan
pada kunci.

Kode akses sementara Ketuk untul'( menghasilkan kode akses sementara bagi pengunjung untuk

membuka pintu.

Kunci Bluetooth Ketuk untuk berbagi kunci Bluetooth dengan anggota keluarga atau tamu Anda.

Semua Peristiwa Memeriksa semua peristiwa yang telah terjadi pada kunci.




2. Pengaturan

Di halaman pengaturan, Anda dapat mengatur parameter perangkat.

< Settings
ne DLO4

Settings

£ Unlocking setting
[ Battery

1 Message Notification
\Q Audio Settings

E Door Opening log

General Settings
O Privacy Settings

= Network Settings = Wi-Fi666

User Guide

(@ Device Information

A> Share Device

‘ Delete Device

Parameter

Deskripsi

Nama

Lihat atau ketuk untuk menyesuaikan nama perangkat di sini.

Buka Kunci Pengaturan

Anda dapat mengaktifkan bukaan jarak jauh di sini, menetapkan metode bukaan
dan arah pembukaan pintu, dan lain sebagainya.

Baterai

Periksa kapasitas baterai kunci

Pemberitahuan Pesan

Anda dapat mengelola pesan perangkat dan notifikasi aplikasi EZVIZ.

Pengaturan Audio

Anda dapat mengatur parameter audio yang relevan untuk perangkat Anda.

Catatan Pembukaan Pintu

Anda dapat melihat log pembukaan pintu di sini.

Pengaturan Privasi

* Mode privasi: Ketika diaktifkan, pintu hanya dapat dibuka dengan sidik jari, kode
sandi, dan kartu proximity administrator, atau dengan kunci mekanik. Dan kunci
akan menjadi bisu pada saat yang sama.

+ Penguncian coba-coba dan salah: saat diaktifkan, sistem akan dikunci selama 3 menit
dan Anda tidak dapat menggunakan kunci elektronik untuk membuka kunci apabila
kesalahan dalam membuka kunci mencapai 5 kali dalam waktu 5 menit.

Pengaturan Jaringan

Anda dapat melihat informasi perangkat di sini.

Informasi Perangkat

Anda dapat melihat informasi perangkat di sini.

Bagi Perangkat

Anda dapat membagikan perangkat kepada anggota keluarga atau tamu Anda.

Menghapus Perangkat

Ketuk untuk menghapus kunci ini dari akun EZVIZ Anda.




Pemeliharaan

1. Perawatan Harian

+ Jangan meletakkan bahan korosif di dekat kunci untuk menghindari kerusakan kunci dan memengaruhi
kilapnya.

« Jika pintu berubah bentuk, gesekan dari baut pengait gabungan yang masuk ke pelat strike kotak akan meningkat
sehingga baut tidak dapat memanjang sepenuhnya. Pada kondisi ini, diperlukan penyesuaian posisi pelat strike.

+ Segera ganti baterai ketika tegangan baterai lemah untuk memastikan kunci dapat digunakan secara normal.

Perhatikan kutub positif dan negatif baterai saat menggantinya.
+ Simpan kunci mekanis dengan baik.
+ Saat memindai sidik jari, tekan jari Anda pada pembaca sidik jari secara horizontal.
+ Minta profesional untuk memeriksa kunci jika tidak fleksibel.
« Beri pelumas di bagian kunci yang berputar agar tetap berputar dengan mulus, dan untuk memperpanjang masa

pakai.
+ Dianjurkan untuk memeriksa kunci setiap enam bulan atau satu tahun, dan periksa apakah sekrup tetap longgar
atau tidak.
2. FAQ
Masalah Penyebab Solusi

Pintu tidak dapat dibuka
melalui verifikasi sidik jari,
kode sandi, atau kartu.

Masalah instalasi kunci.

Silakan minta profesional untuk memeriksa ulang
instalasinya.

Otoritas pengguna tidak
berada dalam periode
validitas.

Gunakan sidik jari, kode sandi, atau kartu
pengguna lain atau perbarui periode validitas
pengguna melalui aplikasi EZVIZ.

Tidak ada respons dari
pembaca sidik jari.

Pembaca sidik jari rusak.

Silakan minta profesional untuk memeriksa ulang
instalasinya.

Kunci tidak dapat dikunci.

Motor rusak.

Silakan minta profesional untuk memeriksa ulang
instalasinya.

Masalah dengan pengaturan
metode membuka kunci

Masuk ke aplikasi EZVIZ untuk mengatur metode
membuka kunci.

Masalah dengan lidah
kunci yang melompat
keluar.

Kesalahan instalasi

Silakan minta profesional untuk memeriksa ulang
instalasinya.

Perangkat sering offline.

Kunci tidak terhubung ke
jaringan.

Silakan hubungkan kunci ke jaringan dengan
sinyal yang lebih baik dan stabil.

Konsumsi daya baterai
cepat.

Lingkungan jaringan tidak
stabil.

Lingkungan jaringan tidak stabil.

Silakan matikan saklar Wi-Fi pada aplikasi EZVIZ.

Pintu tidak dapat dibuka
dengan kunci mekanik

Kunci mekanik yang tidak
benar

Gunakan kunci mekanik yang benar

Silinder kunci rusak

Kunci mekanik tidak dapat
dimasukkan sepenuhnya

Setelah membuka pintu, mohon profesional
memeriksa dan mengganti komponen yang rusak.

Pintu tidak dapat dibuka
dengan kode akses satu
kali.

Kunci tidak aktif

Hubungkan kunci ke jaringan dan coba lagi.

Tidak dapat
menonaktifkan mode
hemat daya super pada
aplikasi EZVIZ

Kunci tidak aktif

Sentuh papan tombol untuk membangunkan
perangkat dan kunci akan terhubung ke jaringan
secara otomatis, lalu coba lagi.

@ Untuk informasi lebih lanjut tentang perangkat ini, silakan kunjungi www.ezviz.com/id
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